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ACUERDO No. 56 DE 2018
(Diciembre 18)

POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO DEL SISTEMA DE
BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD

La Sala General de la Universidad Simén Bolivar, en uso de sus atribuciones estatutarias;
y

CONSIDERANDO:

1. Que el Plan Estratégico de Desarrollo de la Universidad contempla en la dimensién
de fortalecimiento institucional la actualizacion del marco normativo que incluye los
Reglamentos.

2. Que la aplicacién de nuevas tecnologias y la modernizacion de los servicios que
presta el Sistema de Bibliotecas han cambiado sustancialmente los procesos que
ésta desarrolla, lo que hace necesario adecuar dicho reglamento a los adelantos
tecnolégicos y a los nuevos procedimientos utilizados.

3. Que la Sala General en las sesiones celebradas el 6 y el 12 de diciembre de 2018
acogio la solicitud presentada por la Vicerrectora Académica para realizar ajustes al
Reglamento del Sistema se Bibliotecas aprobado en abril del presente afio.

En consecuencia de lo anterior,
RESUELVE:
Actualizar el “Reglamento del Sistema de Bibliotecas” de conformidad con lo dispuesto en

los capitulos y articulos del presente acuerdo y en consecuencia deroga el reglamento
anterior publicado mediante Acuerdo No. 24 de 2018 de la Sala General.
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CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto.
La finalidad del presente reglamento es establecer los objetivos, estructura y operacién del
Sistema de Bibliotecas de la Universidad Simon Bolivar.

Articulo 2. Definicion.
El Sistema de Bibliotecas es el conjunto funcional constituido por las unidades que
proporcionan servicios bibliotecarios en las diferentes sedes de la Universidad, encargado
de gestionar, integrar y coordinar de manera organica los diferentes cursos y servicios de
acceso e intercambio de informacion como factor decisivo para el desarrollo humano,
cientifico y tecnolégico.

Articulo 3. Naturaleza juridica.

Dentro de la disposicion organico-funcional de la Universidad, el Sistema de Bibliotecas,
tiene el caracter de Departamento, depende administrativamente de la Vicerrectoria
Académica. En atencion a la funcién sustantiva que desarrolla, esta catalogado como un
proceso de apoyo misional dentro de la caracterizacion general del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la institucion.

Articulo 4. Estructura del Sistema de Bibliotecas.

El Sistema de Bibliotecas lo conforman las siguientes unidades de informacién: Biblioteca
José Marti, que actia como nucleo central y nueve (9) bibliotecas satélites: Biblioteca Anita
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Bolivar de Consuegra (Sede Cucuta), Biblioteca de Humanidades, Museo Bibliografico de
Autores Costefios, Museo Bibliogréafico Bolivariano, la Biblioteca Ana Bolivar de Consuegra
(Sede de Posgrados), Biblioteca Aquiles Escalante, Biblioteca especializada en salud
(Clinica Reina Catalina), Biblioteca de Lenguas Extranjeras, y Hemeroteca Ana Bolivar de
Consuegra.

Articulo 5. Mision.

Apoyar las actividades académicas, investigativas, de servicio social y extensién que
desarrolla la comunidad educativa bolivariana, como las de las comunidades académicas
con las que se tengan convenios de cooperacion.

Articulo 6. Objetivo.

Promover de manera integral el acceso a la informacién generada en los diferentes campos
del saber.

CAPITULO Il
COMITES DEL SISTEMA DE BIBLIOTECAS

Articulo 7. Comité asesor.

Es el 6rgano colegiado encargado de orientar el direccionamiento del Sistema de
Bibliotecas, con el propdsito de evaluar y aprobar las politicas, lineamientos y proyectos
para la adquisicion de recursos bibliograficos y de apoyo acorde con las politicas
institucionales.

Paragrafo 1°. El Comité Asesor de Bibliotecas se reunira por convocatoria de su Presidente
0 secretario(a), cuando la situacion asi lo amerite.

Articulo 8. Conformacion del Comité Asesor.
El Comité Asesor del Sistema de Bibliotecas esta conformado por:

a) El(la) Vicerrector(a) Académico(a), o su delegado, quien lo preside.

b) El(la) Vicerrector(a) de Investigacion e Innovacion, o su delegado, quien actda como
Vicepresidente.

c) El (Ia) Vicerrector(a) Financiero(a), o su delegado.
d) El (la) Vicerrector(a) de Infraestructura, o su delegado.
e) Un representante de cada Facultad.

f) El (la) Jefe del Departamento de Sistemas.
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g) Un profesor de planta de la Universidad.
h) Un representante de los estudiantes.
i) El (la) Jefe del Sistema de Bibliotecas, quien actuara como secretario del comité.

Articulo 9. Funciones del Comité Asesor del Sistema de Bibliotecas.
Son funciones del Comité asesor las siguientes:

a) Apoyar la gestion de proyectos y actividades que realice el Sistema de Bibliotecas.
b) Difundir los planes y actividades proyectadas por el Sistema de Bibliotecas.

c) Disefiar e implementar campafias que generen impacto positivo al Sistema de
Bibliotecas.

d) Asesorar y evaluar los objetivos y metas del Sistema de Bibliotecas en su Plan de
Accion.

Articulo 10. Comité del Sistema de Biblioteca.

Grupo asesor del Sistema de Bibliotecas, responsable de proponer lineamientos vy
proyectos para la adquisicion de los recursos bibliograficos, asi como de redactar los
reglamentos para el uso de la Biblioteca, sometiéndolos a la aprobacién de la Vicerrectoria
Académica, colaborando a su difusion entre los usuarios y velando por su cumplimiento.

Paragrafo 1°. El Comité del Sistema de Bibliotecas se reunir4 por convocatoria de su
Presidente, por lo menos dos veces al afio.

Articulo 11. Conformacién del Comité del Sistema de Biblioteca.
El comité del Sistema de Bibliotecas esta conformado por:

a) El(la) Vicerrector(a) Académico(a).

b) El (Ia) Jefe del Sistema de Bibliotecas, quien lo presidira.
c) El(la) Coordinador de Automatizacion Bibliotecaria.

d) El (la) Coordinador de Procesos Técnicos.

e) El(la) Coordinador de Servicios de Biblioteca.

f) Un Analista de Soporte de Biblioteca.

g) Un Analista de Desarrollo de Coleccién.
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Articulo 12. Funciones del Comité del Sistema de Biblioteca.
Son Funciones del Comité del Sistema de Bibliotecas:

a)

b)

f)

9)

h)

)

Elaborar el Plan anual del Sistema de Bibliotecas y presentarlo para revision y
aprobacién del Comité del Sistema de Bibliotecas.

Preparar la propuesta de modificacion a las politicas de administracion, servicios,
procesos técnicos y desarrollo de las colecciones.

Disefar e implementar en coordinacion con los directivos docentes, campafias y
estrategias de formacion de usuarios que estimulen el uso de los diferentes recursos
bibliogréficos y tecnolégicos de apoyo al ejercicio académico e investigativo de la
Institucion.

Evaluar el desempefio del personal bibliotecario y la calidad de los servicios
ofertados.

Planear el desarrollo y operatividad del inventario fisico de los recursos
bibliogréficos, por lo menos una vez al afio.

Vigilar la utilizacion racional de los recursos del presupuesto asignado al Sistema
de Bibliotecas, y de todo tipo que se destinen a los servicios bibliotecarios, asi como
supervisar su utilizacién exclusiva en la finalidad para la que fueron asignados.

Emitir concepto sobre la edificacién, ampliacién o remodelacién de las bibliotecas,
de acuerdo a lo definido por la Vicerrectoria de Infraestructura en el Plan de
Desarrollo Institucional.

Difundir los planes, programas e informes que se generen en las instancias del
Sistema.

Evaluar el uso de los recursos electronicos y tecnolégicos para el disefio e
implementacion de nuevos servicios para dar respuesta a las sugerencias y
peticiones de los usuarios.

Estudiar las propuestas de modificacion a la estructura y organizacion de los
recursos tecnolégicos de las Unidades de Informacion.
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CAPITULO Il
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL SISTEMA DE BIBLIOTECAS

Articulo 13. Estructura Organizacional.

El Sistema de Bibliotecas tiene la siguiente estructura organizacional: Vicerrectoria
Académica, Jefe del Sistema de Bibliotecas, Coordinadores de Area, Analistas de Area y
Auxiliares de Area.

Paréagrafo 1°. Las funciones de cada uno de estos cargos estan determinadas en el Manual
de Funciones y Perfiles del puesto de trabajo de la Institucion.

Articulo 14. Organizacion y administracion del Sistema de Bibliotecas.

El Sistema de Bibliotecas se centraliza administrativa y técnicamente en la Biblioteca
Central José Marti, su estructura estd compuesta por las siguientes areas:

a) Jefatura del Sistema de Bibliotecas: encargada de la gestion, planeacion y
posicionamiento del Sistema de Bibliotecas frente a la comunidad universitaria, y
escenarios del contexto global, promoviendo la integracién a redes de informacion
del @mbito regional y nacional, contribuyendo al logro de los objetivos institucionales;
define las estrategias y las actividades propias de cada éarea, para la mejora
continua, en la prestacion de sus servicios.

b) Automatizacion Bibliotecaria: area encargada de administrar los recursos
tecnoldgicos facilitando el acceso y recuperacién de la informacién a la comunidad
universitaria.

c) Procesos Técnicos: area encargada del procesamiento de la informacion
bibliogréfica en cualquier medio de soporte, luego de su adquisicién; contempla:
clasificacion, catalogacién y proceso fisico.

d) Servicios Bibliotecarios: area encargada de facilitar los recursos y fuentes de
informacion enfocadas a dar respuesta a las necesidades de informacion de la
comunidad universitaria.

CAPITULO IV
DE LAS COLECCIONES

Articulo 15. Colecciones.

El Sistema de Bibliotecas cuenta con diversas colecciones agrupadas en atencion a sus
caracteristicas, uso y tipo de soporte, asi:

a) Coleccion General: conformada por los materiales que apoyan el curriculo de los
programas académicos de la Universidad.
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b) Coleccién Especializada en Salud: conformada por libros en el area de Ciencias de
la Salud necesarios para la investigacion de la comunidad académica.

c) Coleccion de Referencia: conjunto de fuentes impresas cuyo objetivo es referir a
consultas puntuales antes que ser leidas en su totalidad. Esta conformada por
enciclopedias, diccionarios, bibliografias, codigos, manuales, directorios, atlas,
catalogos y otras fuentes que ofrecen informacion para lectura rapida. Por su alto
costo, estos materiales solo se prestan para consulta interna.

d) Coleccidn de Reserva: con este servicio se garantiza al usuario la disponibilidad
para consultar en la sala los materiales considerados como textos guias vy
complementarios recomendados por los profesores para cada asignatura.

e) Coleccion de Literatura: esta constituida por obras literarias de caracter universal.

f) Coleccion Hemerografica: conformada por publicaciones seriadas tales como
revistas generales, especializadas y cientificas, periédicos locales, regionales,
nacionales y boletines.

g) Coleccion Publicacién Institucional: constituye un repertorio bibliografico en texto e
imagen, que reune en un fondo Unico, la produccién editorial de la Universidad
Simén Bolivar, desde su fundacién, en el afio 1972 hasta el presente.

h) Coleccién de Tesis y Trabajos de Investigacion: conformada por los trabajos de
investigacion y tesis presentados por los estudiantes de pregrado y postgrado de
los diferentes programas que ofrece la Universidad.

i) Colecciones Patrimoniales de los Museos bibliograficos: conformada por los Fondos
Bibliograficos: Simoén Bolivar, Antonio Narifio, José Marti, y de grandes
personalidades costeflas como: José Consuegra Higgins, Benigno Acosta Polo,
Aquiles Escalante, Augusto Toledo, entre otros. Contienen libros, tesis, boletines,
revistas, periodicos, facsimiles, folletos, mapas, planos y manuscritos de alto valor
historico y cultural y hasta incunables y ediciones principes que datan del afio 1893,
las cuales se encuentran conservadas y al servicio de los investigadores y publico
en general.

Pardgrafo 1°. Las Colecciones Patrimoniales de los Museos bibliograficos son
consideradas de gran valor cultural e histoérico, por lo que su consulta se realizara en el
espacio mismo de las colecciones, las cuales funcionan en su mayoria bajo el sistema de
estanteria cerrada.

Paragrafo 2°. Por razones de seguridad y preservacion del acervo, este sélo podra
reproducirse utilizando camara fotogréfica, grabadora o filmadora. Los materiales originales
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gue se encuentren en mal estado de conservacion, en proceso de restauracion o de
organizacion no se prestaran para consulta.

Articulo 16. Politica de evaluacién de Colecciones.

Se consideran politicas de evaluacion de colecciones las directrices a seguir con el fin de
valorar la pertinencia y actualizacion de las colecciones, el grado de efectividad del
rendimiento alcanzado y la satisfaccién de los usuarios, buscando establecer un equilibrio
entre las necesidades, los objetivos y los recursos. La politica de evaluacion de colecciones
involucra los procesos de seleccion, adquisicion, conservacion, inventario y descarte, tanto
del recurso bibliografico como de otra naturaleza que contenga informaciéon cientifica y
tecnoldgica pertinente a los saberes que se trabajan en la Institucion.

Articulo 17. Instrumentos para la de evaluacion de Colecciones.
Los instrumentos principales para la evaluacion de colecciones son:

a) Métodos cuantitativos: se tiene en cuenta el tamafio de la coleccién, el crecimiento
periédico y porcentaje por area.

b) Métodos cualitativos: se tiene en cuenta contraste bibliografico y opinién de
expertos.

c) Andlisis de uso: se tiene en cuenta consulta en linea, consulta en la sala, préstamos
externos, préstamos interbibliotecarios, remision de usuarios a otras bibliotecas y
atenciéon de usuarios externos.

Articulo 18. Criterios para la evaluacion de Colecciones.
La evaluacion de las colecciones se realiza considerando los siguientes criterios:

a) Debe incluir pautas para determinar el nivel y el tamafio de la coleccién y ser
coherente con los programas académicos y las lineas de investigacion y extension
ofrecidas por la Universidad.

b) Debe lograr la renovacion y actualizacion permanente de las colecciones, ser
ejecutadas por los bibliotecélogos en colaboracién con los profesores, teniendo en
cuenta los criterios de contenido temético, prevision de uso y de estado fisico.

c) Debe establecer politica de proteccion y respaldo que asegure la adecuada
conservacioén y preservacion del material bibliografico en cualquier soporte, a través
de controles de pérdida, robo y mutilacion.

d) El inventario anual debe determinar las pérdidas del material bibliografico y
contemplar la reposicion del mismo.
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Articulo 19. Requisitos para la seleccion del recurso bibliografico.
Para efectos del proceso de seleccion, se tendra en cuenta lo siguiente:

a) Se recibiran las sugerencias de compra realizadas a través del software
bibliotecario, por los diferentes usuarios del Sistema de Bibliotecas (Programas
académicos u otras dependencias).

b) Se revisaran las sugerencias de compra, confrontdndolas con la base de datos del
acervo bibliografico y se seleccionara el recurso bibliografico a adquirir.

c) Se seleccionaran en forma prioritaria los textos complementarios sugeridos por los
diferentes usuarios.

Paragrafo 1°. Al seleccionar las obras, se deben tener en cuenta aquellas que tienen la
fecha y/o edicibn mas reciente. En el caso de los textos compuestos por tomos o
volimenes, se debe preferir la adquisicién de la obra completa.

Articulo 20. Politica de adquisicion.

La adquisicion del recurso bibliogréfico podra realizarse a través de varios mecanismos
como son:

a) Compra: procedimiento mediante el cual se destina parte del presupuesto para la
compra del material bibliogréafico, ya sea en moneda nacional o extranjera.

b) Canje: adquisicion realizada en el marco de un contrato o convenio. Se intercambian
publicaciones con otras Instituciones.

c) Donacion: adquisicion mediante obsequio de personas naturales o juridicas, los
cuales ingresan al fondo bibliografico de la Universidad.

Articulo 21. Requisitos para la adquisicion del recurso bibliogréfico.
Para la adquisicion del recurso bibliografico se requiere lo siguiente:

a) Se contactara a proveedores registrados y se solicitara cotizacion.

b) Se recibiran y se seleccionard la cotizacion del proveedor que presente mejores
condiciones en la propuesta econémica, es decir, menor valor del producto, mayor
descuento, menor tiempo de entrega, garantias que ofrece, mejor plazo de pago.

c) La cotizacion deberé tener el respectivo visto bueno (la palabra visto bueno),

nombre legible, firma, fecha y sello (de poseerlo) del Rector, Vicerrector, Decano,
Director del programa académico o Jefe de dependencia solicitante.
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d) Se compraran en mayor nimero aquellos que tengan mas demanda por parte de la
comunidad universitaria.

e) Se responderd a las necesidades de informacién bibliografica como soporte de los
planes de estudio de los Programas Académicos de Pregrado, Posgrados, del
Instituto de Lenguas Extrajeras-ILE, asi como de los proyectos de investigacion
liderados por la Vicerrectoria de Investigacion e Innovacion.

Paragrafo 1°. El canje y la donacién servirdn como complemento a la adquisicién del acervo
bibliogréfico.

Articulo 22. Politica de reemplazo.

Consiste en la reposicién de los materiales que se han perdido, descartado o mutilado y
gue no es posible su recuperacion por ningun medio, por lo que deben ser reemplazados
por otros materiales con iguales 0 mejores caracteristicas de edicion.

Paragrafo 1°. La reposicion de los materiales bibliograficos se realizard de forma
permanente y periddica de acuerdo a las politicas de adquisicion de la Universidad.

Articulo 23. Politica de conservacion y restauraciéon del fondo bibliogréfico.

Estas medidas comprenden la encuadernacion, desinfeccién y preservacion periodica de
los materiales mas antiguos y la restauracién de aquellos considerados de gran valor
histérico o cultural.

Articulo 24. Politica de expurgo.

Consiste en separar, retirar o transferir de la coleccion materiales en mal estado,
desactualizados y de escaso uso.

Articulo 25. Requisitos para el descarte del material.

El proceso de descarte en el Sistema de Bibliotecas de la Institucion se hara en forma
permanente, cada vez que el material obsoleto lo amerite, asi:

a) Se realizara un descarte colectivo anual, simultaneo a la realizacion del inventario,
separando los materiales muy gastados, ilegibles, con paginas mutiladas o faltantes.

b) EI material que se descarte debe ser trasladado a un depoésito, donde se guardara
por un tiempo prudencial en forma organizada para que pueda ser consultado
eventualmente en investigaciones retrospectivas cuando se requiera.

c) Se descartaran de la coleccion aquellos materiales desactualizados.

d) Materiales duplicados y con escasa 0 nula circulacion comprobada en un periodo
de tres a cinco afos.
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Materiales de contenido de poca actualidad, con fechas de edicién de mas de veinte
afios con relacion a la fecha de realizacion del descarte y sin ninguna importancia
historica.

CAPITULO V
SERVICIOS AL USUARIO

Articulo 26. Definicidon de servicios.

Se define el servicio como las diversas actividades que desarrolla el Sistema de Bibliotecas
de manera natural y cuya finalidad primordial es la de satisfacer de forma eficiente las
necesidades de informacion de la comunidad universitaria.

Articulo 27. Tipos de servicios.

El Sistema de Bibliotecas ofrece cuatro tipos de servicios: servicios basicos, servicios
especializados, servicios interbibliotecarios y servicios adicionales.

Articulo 28. Servicios basicos.
Se consideran servicios basicos los siguientes:

a)

b)

d)

e)

Referencia: asesoria que se brinda al usuario para la busqueda, localizacion vy
obtencion de informacion en forma rapida y personalizada de acuerdo con las
estrategias de busqueda. Esta asesoria incluye no sélo la orientaciéon en el manejo
de las fuentes documentales impresas, sino también la utilizacién de los recursos
técnicos que posee la unidad de informacion.

Catalogo en linea OPAC Web: a través de este servicio el usuario puede encontrar
informacion referencial del acervo bibliogréfico que posee el Sistema de Bibliotecas,
accediendo al catalogo a través de la pagina web de la institucion desde cualquier
equipo de computacion conectado a la internet dentro o fuera del campus
universitario.

Reserva: A través de este servicio el usuario puede reservar ejemplares que estén
prestados a otros usuarios. Las reservas pueden realizarse a través del catalogo
OPAC del Sistema de Bibliotecas, o presencialmente en los computadores de
Consulta.

Renovacién: posibilidad de ampliar el tiempo de préstamo de un material
bibliografico por un periodo igual al inicialmente establecido. Este servicio aplica
para la Coleccion de literatura y Coleccion General.

Salas de estudio e investigacion: son ambientes disefiados y dotados
apropiadamente para el ejercicio de la lectura, el estudio y la investigacion,
disponibles en cada unidad de informacion.
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Salas de estudio en grupo: son ambientes disefiados exclusivamente para el
desarrollo de la investigacion, dotadas con recursos tecnoldgicos y didacticos para
el acceso a la informacion, con capacidad para pequefios grupos de usuarios no
inferiores a tres (3), ni superiores a ocho (8) personas.

Induccion a usuarios: al inicio de cada periodo académico, se ofrecen a los nuevos
estudiantes de la Universidad, sesiones de instruccion sobre el manejo y control de
los recursos de informacion y servicios que ofrece el Sistema de Bibliotecas.

Articulo 29. Servicios especializados.
Se consideran servicios especializados los siguientes:

a)

b)

Busqueda de informacién en bases de datos en linea: el Sistema de Bibliotecas
ofrece los servicios de consulta en Internet y acceso a bases de datos en formato
electrénico suscritas por la Institucion para satisfacer las necesidades académicas
y de investigacion de la comunidad bolivariana.

Busqueda bibliografica: a solicitud de sus usuarios la biblioteca elabora bibliografia
especializada sobre un tema especifico. La blsqueda se realiza a través del
catalogo electronico y diferentes bases de datos del sistema.

Capacitacion en base de datos: instruccion programada que se brinda a los usuarios
en el manejo de los recursos bibliograficos y bases de datos que posee el Sistema
de Bibliotecas.

Articulo 30. Servicios interbibliotecarios.

Los servicios interbibliotecarios se realizan en doble via: La primera en calidad de
prestamista y la segunda como prestataria, dependiendo si es la biblioteca de la
Universidad la que proporciona los materiales en calidad de préstamo, o si los requiere de
otra unidad de informacién. Este servicio se ofrece en tres modalidades:

a)

b)

El préstamo interbibliotecario: intercambio temporal de materiales bibliograficos
entre unidades de informacion.

Consulta interbibliotecaria: remision que hace el Sistema de Bibliotecas de sus
usuarios, a otras unidades de informacion, diferentes a las de la Universidad en
calidad de invitado, con el objeto de consultar la informacién que requiere en la salas
de lectura y con los recursos de la entidad prestamista.

Conmutacién electrénica de documentos: por medio de este servicio el Sistema de
Bibliotecas facilita, via correo electronico, la recuperacion de documentos, articulos
de revistas, conferencias, capitulos de libros, etc., que se encuentran en otros
centros documentales y bibliotecas, a solicitud de los usuarios de la Institucion, y a
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Su vez proporciona los propios a otras entidades, con las cuales se han establecido
convenios de cooperacion. En caso que el servicio de conmutacioén bibliografica
genere algun costo, éste debera ser asumido por el usuario solicitante.

Articulo 31. Servicios adicionales.
Constituyen servicios adicionales los siguientes:

a) Alerta bibliogréfica: por medio de este servicio, el Sistema de Bibliotecas difunde a
toda la comunidad universitaria la informacion de las Ultimas adquisiciones
bibliograficas a través del correo electréonico institucional y de carteleras
electrénicas.

b) Boletines electrénicos de Ultimas adquisiciones: servicio de caracter masivo donde
los usuarios que ingresan al catdlogo OPAC pueden conocer la informacién del
material bibliografico reciente que ha adquirido el Sistema de Bibliotecas.

c) Visitas guiadas: se ofrece a estudiantes de escuelas, colegios y otras instituciones
gque desean conocer las instalaciones y los servicios del Sistema de Bibliotecas.

d) Extensién cultural: son actividades complementarias que apoyan el desarrollo
cultural y recreativo de la comunidad educativa y publico en general como la feria
del libro, conferencias, proyeccion de videos, exposiciones, etc.

Articulo 32. Préstamo del recurso bibliografico.

Los recursos bibliogréaficos se prestaran de acuerdo a los estatus de usuarios establecidos
en el articulo 35° del presente reglamento asi:

a) Estudiante de pregrado: podra prestar simultaneamente hasta tres (3) materiales
bibliogréaficos para consulta en sala o hasta dos (2) para préstamo externo.

b) Estudiante de posgrado: podra prestar simultaneamente hasta tres (3) materiales
bibliograficos para consulta en sala o hasta tres (3) para préstamo externo.

c) Profesores: podra prestar simultdneamente hasta tres (3) materiales bibliograficos
para consulta en sala o hasta tres (3) para préstamo externo. Para el caso de la
coleccion General el tiempo de préstamo sera de cuatro (4) dias habiles.

d) Empleados: podra prestar simultaneamente hasta dos (2) materiales bibliograficos
para consulta en sala o hasta dos (2) para préstamo. Para el caso de la coleccion
General el tiempo de préstamo sera de dos (2) dias habiles.

e) Educacion Continua y egresados: podra prestar simultdneamente hasta dos (2)
materiales bibliograficos para consulta en sala de las diferentes colecciones,
acceder a la consulta de los recursos electronicos de la Universidad y disponer del
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servicio de remision de usuario (contemplado dentro del préstamo interbibliotecario),
el cual le permite consultar en otra unidad de informacion en convenio.

f) Invitado: podra prestar simultAdneamente hasta dos (2) materiales bibliograficos para
consulta en sala de las diferentes colecciones.

Paréagrafo 1°. Teniendo en cuenta el estatus del usuario, éste tendra derecho a renovar el
material bibliogréafico por el mismo periodo del tiempo del préstamo.

Paragrafo 3°. Ningun usuario podra solicitar en préstamo mas de un ejemplar de la misma
obra.

Paragrafo 4°. Son materiales de consulta en sala: las obras de referencia, tesis y trabajos
de grado, cédigos de Leyes de hojas intercambiables, las revistas, periddicos vy los
ejemplares uno de las diferentes colecciones, asi como los equipos de cOmputo (portatiles).

Articulo 33. Reserva de materiales bibliogréficos.

Los usuarios podran reservar a su nombre via web a través del OPAC del Sistema de
Bibliotecas http://unisimon.catalogokohaplus.com, los materiales bibliograficos que
requieren y que se encuentran prestados a otros usuarios.

Paragrafo 1°. El usuario tendra la posibilidad de reservar un (1) material bibliografico
perteneciente a la coleccion general, la solicitud de reserva quedara registrada en el
sistema de acuerdo al estricto orden de recibido y una vez éste sea devuelto, podra ser
retirado y tendréa vigencia de un (1) dia habil, contados a partir de la devolucién del material
en Biblioteca. Si el material no es reclamado en la fecha establecida, el solicitante pierde el
turno y seré prestado al solicitante siguiente o ubicado en la coleccion correspondiente.

Articulo 34. Renovacién de materiales bibliogréficos.

La renovacion de los materiales bibliograficos se pude hacer personalmente en los
diferentes puntos de atencion al usuario, de las diferentes unidades de informacion, o a
través del catalogo en linea el dia de su vencimiento.

Paragrafo 1°. Si el préstamo del material se encuentra vencido o fue reservado por otro
usuario, no es posible efectuar la renovacion, por lo tanto, el usuario es responsable de la
multa originada y del valor correspondiente.

Articulo 35. Devolucion de materiales bibliograficos.

La devolucién del material solicitado en préstamo externo debe realizarse dentro de la fecha
limite establecida para su devolucion, en el modulo de atencion al usuario donde fue
atendido.

Paragrafo 1°. El incumplimiento en la fecha de entrega del material en préstamo, genera
multa, segun lo estipulado en el articulo 59°.
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Articulo 36. Formacion de usuarios.

El Sistema de Bibliotecas realiza capacitacién en el manejo de nuevas herramientas de
consulta, busqueda y recuperacion de informacion en fuentes externas, como bases de
datos, catalogos electronicos, sitios Web, etc.

El Sistema de Bibliotecas ofrece capacitacién en 3 modalidades:

a) Induccion a la Biblioteca: dirigido a estudiantes de primer semestre, cuya finalidad
es brindar informacion referente a servicios ofrecidos, reglamentacion y
normatividad del Sistema de Bibliotecas, colecciones existentes y su organizacion,
manejo y funcionalidades del Catéalogo en linea KOHA.

b) Uso de bases de datos: la capacitacion va dirigida a Estudiantes y Profesores de los
diferentes programas académicos, con el fin de desarrollar habilidades y destrezas
en la busqueda de informacién especializada. El Sistema de Bibliotecas ha
desarrollado tutoriales y formacién online para estos recursos de informacion.

¢) Uso de herramientas para la investigacion: la capacitacion esta orientada a ofrecer
a la comunidad universitaria bolivariana, herramientas para organizar y gestionar
bibliografia, obtenida desde diferentes recursos (catalogo, bases de datos, etc.). Asi
mismo, se ofrece capacitacion en normas bibliograficas (ICONTEC y APA), para la
elaboracion manual de citas y referencias bibliograficas de los trabajos de
Investigacion.

Paragrafo 1°. Las capacitaciones se deben solicitar a través del formulario al correo
electrénico bibliotecacapacitacion@unisimonbolivar.edu.co, como minimo con tres (3) dias
de anticipacion e indicar el dia, la hora y el nivel de la capacitacion que se requiere. Ademas
de adjuntar el listado de los participantes (nombre, cédigo y programa académico al cual
pertenece).

Paragrafo 2°. La fecha de realizacion de la capacitacion sugerida por el profesor, esta
sujeta a disponibilidad de horarios y personal del Sistema de Bibliotecas.

Paragrafo 3°. La sala debe ser solicitada por el profesor al coordinador de laboratorio.

Paréagrafo 4°. Los participantes en capacitaciones deben diligenciar sus datos en el registro
de asistencia, esta informacion es utilizada con fines estadisticos.

Articulo 37. Horario de los servicios.

Las unidades de informacion que conforman el Sistema de Bibliotecas ajustaran sus
horarios de servicios a las necesidades especificas de sus respectivas sedes académicas,
procurando que los usuarios tengan acceso a los recursos de informacion en forma local o
remota con las mayores facilidades de atencién posibles. Dichos horarios se colocaran en
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lugares visibles en cada una de las sedes académicas, en las carteleras electrénicas y en
la pagina Web de la Universidad.

Paragrafo 1°. Los cambios en los horarios de servicios se informaran oportunamente por
los diferentes medios de comunicacion en cada biblioteca.

CAPITULO VI
DEL CARNE Y EL PRESTAMO DE RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

Articulo 38. Documento de identificacién para el acceso a servicios.

El carné institucional es el Unico documento valido entre el usuario y el Sistema de
Bibliotecas, acredita al portador para la utilizacién de todos los servicios bibliotecarios de la
Universidad, verificando que se encuentre registrado en el sistema como usuario activo.

Paragrafo 1°. Los profesionales egresados de la Universidad pueden utilizar internamente
los recursos bibliograficos del Sistema de Bibliotecas, presentando el carné de egresado y
su documento de identidad.

Paragrafo 2°. Los usuarios externos provenientes de una Institucidon con convenio se rigen
por lo acordado en el respectivo convenio y podran consultar informaciéon en la salas de
lectura de las instalaciones del Sistema de Bibliotecas para lo cual el interesado debe
presentar debidamente diligenciado el formato de “carta de remision de usuarios del
préstamo interbibliotecario”, e identificarse con su carné vigente de la Institucién de donde
es remitido, o en su defecto con su cédula de ciudadania.

Paragrafo 3°. Para el caso de los invitados que requieran del servicio de consulta
bibliogréfica en sala, deberan presentar su documento de identidad, quedando registrada
la consulta en el software bibliotecario, con el estatus de usuario invitado.

Articulo 39. Acceso a servicios en caso de pérdida del carné.

En caso de pérdida o extravio del carné, el usuario debera informar inmediatamente a
cualquiera de las secciones del Sistema de Biblioteca para que sea bloqueada su cuenta
en el sistema, y de esta forma no pueda ser utilizado en forma indebida por otra persona.
Mientras dure el tramite para obtener la copia del mismo, el usuario podré utilizar los
servicios que ofrece el Sistema de Bibliotecas, presentando la denuncia por pérdida de
carné y un documento que permita verificar sus datos personales.

Paragrafo 1°. El carné es un documento personal e intransferible, su utilizacion por una
persona diferente al titular, constituye violaciébn a los deberes consignados en los
reglamentos de la Universidad y conllevard, previo proceso disciplinario, la imposicién de la
correspondiente sancion.

Acuerdo No. 56 de 2018 Péagina 19 de 33



%T Z UNIVERSIDAD Copia de Original Firmado
M:{SIMON BOLIVAR Archivo de Secretaria General

BARRANQ

- CoromEr Libro: Acuerdos 2018

VIGILADA MINEDUCACION

Articulo 40. Modalidades de préstamo.
El Sistema de Bibliotecas tiene tres (3) modalidades de préstamo:

a)

b)

c)

Préstamo en sala: servicio que permite a los usuarios consultar el ejemplar niumero
uno (1) dentro del campus universitario.

Préstamo_externo: consiste en facilitar al usuario, el material bibliografico de las
diferentes colecciones, para que sea utilizado fuera de las instalaciones del Sistema
de Bibliotecas, por un tiempo determinado, de acuerdo con el tipo de material,
estado del mismo y estatus del usuario que lo solicita.

Préstamo interbibliotecario: a nivel local y regional se ofrece a través del convenio
ASOUNIESCA (Asociacion de Unidades de Informacién de las Instituciones de
Educacion Superior de la Costa Atlantica), el cual permite el intercambio de
informacion y servicios bibliogréficos entre las unidades miembros, brindando a los
usuarios, el acceso a un variado e importante nimero de fuentes bibliogréaficas
donde pueda satisfacer sus necesidades de informacion.

Articulo 41. Normas para el préstamo interbibliotecario.
Las normas para acceder al préstamo interbibliotecario son las siguientes:

a)

b)

c)

d)

Para acceder al servicio de préstamo interbibliotecario, los usuarios deben estar a
paz y salvo con el Sistema de Bibliotecas, por todo concepto.

Los usuarios que soliciten el servicio de préstamo interbibliotecario, deben
acercarse a la Coordinacion de Servicios, para diligenciar el formato normalizado.

El préstamo interbibliotecario se regird por las normas y regulaciones de la
Institucion prestamista.

La pérdida de un material de préstamo interbibliotecario es responsabilidad del
usuario.

Articulo 42. Conmutacién electrénica de documentos.

Para acceder al servicio de conmutacion electrénica de documentos, los usuarios deben
estar a paz y salvo con el Sistema de Bibliotecas, por todo concepto.
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CAPITULO VII
USUARIOS DEL SISTEMA DE BIBLIOTECAS

Articulo 43. Usuario.

Se entiende por usuario los beneficiarios de los servicios bibliotecarios y de informacion,
proporcionados por el Sistema de Bibliotecas de la Universidad. Estos son:

a)

b)

c)

Usuarios internos: las personas vinculadas a la Universidad las cuales se han
clasificado en los siguientes estatus: Estudiantes de Pregrado, Posgrado,
Profesores, Empleados, Educacion continua y Egresados.

Usuarios _externos: las personas vinculadas a instituciones del sector publico,
privado y empresarial, con los que se tengan convenios de cooperacion.

Usuarios _invitados: personas naturales o0 instituciones que requieren
ocasionalmente el servicio de informacion bibliogréafica del Sistema de Bibliotecas.

Articulo 44. Derechos de los usuarios.
Los usuarios del Sistema de Bibliotecas tienen los siguientes derechos:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Acceder a las instalaciones, mobiliario, equipos de cémputo, y material bibliografico,
dispuesto por el Sistema de Bibliotecas, en cada una de sus sedes.

Disponer de recurso bibliografico actualizado, pertinente y acorde con sus
necesidades de informacion.

Contar con atencién oportuna, correcta y eficiente por parte del personal del Sistema
de Bibliotecas.

Recibir orientacién, asesoria y acompafiamiento en la localizacién y acceso a
recursos bibliograficos de calidad, acordes a sus requerimientos.

Participar en los programas de extension cultural y actividades de recreacion que
permitan el buen uso del tiempo libre.

Solicitar capacitaciones en el uso y manejo de los recursos de informacién con los
que cuenta el Sistema de Bibliotecas.

Obtener en calidad de préstamo externo y en sala, diferentes recursos bibliogréficos,
siempre que se encuentren disponibles.

Permanecer el tiempo que requiera en las instalaciones del Sistema de Bibliotecas,
de conformidad con los horarios establecidos y de acuerdo con los lineamientos
determinados para cada servicio.
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Presentar a través del buzén de sugerencias fisico y/o electronico felicitaciones,
sugerencias, guejas y peticiones, con el propésito de contribuir al mejoramiento
continuo del servicio.

Sugerir la adquisicion de recursos bibliograficos de acuerdo con la actualidad,
estado fisico y pertinencia de la informacién con el fin de fortalecer las diferentes
colecciones del Sistema de Bibliotecas.

Recibir atencion oportuna y satisfactoria en la prestacion de los servicios del
Sistema de Bibliotecas y en la respuesta a sus reclamos y sugerencias.

Conocer sobre los reglamentos que rigen los servicios.
Disfrutar de un ambiente propicio para la lectura y para la investigacion.

Utilizar los recursos informéticos del Sistema de Bibliotecas para consultar
informacion electrénica y en linea, bases de datos o navegar por la Internet con fines
de investigacion.

Los usuarios del Sistema de Bibliotecas podran solicitar Paz y Salvos cuando sea
necesario o lo requiera. Este se otorgara con previa revision del estado de cuenta
en el Sistema de Informacién, asi como también en el Software Institucional SIAAF,
se otorgara a quienes se encuentren al dia por todo concepto (sanciones, multas y
préstamos de libros).

Articulo 45. Deberes de los usuarios.
Los usuarios del Sistema de Bibliotecas tienen los siguientes deberes:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

Conocer y cumplir las normas, politicas y sanciones estipuladas por el Sistema de
Bibliotecas.

Presentar el carné vigente que lo acredita como miembro de la comunidad
universitaria.

Estar a paz y salvo por todo concepto para acceder a los servicios bibliotecarios.
Verificar el estado fisico del recurso bibliografico que lleva en calidad de préstamo.

Verificar su cuenta en Biblioteca: recurso bibliografico que tenga prestado, multas,
solicitudes de reserva y compra de material.

Respetar los tiempos y fechas de préstamo establecidas por el Sistema de
Bibliotecas.
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g) Evitar cualquier comportamiento que interfiera con los derechos de los demas
usuarios, abstenerse de fomentar didlogos, tertulias o discusiones, que interrumpan
el ambiente de silencio y tranquilidad que debe mantenerse al interior del Sistema
de Bibliotecas.

h) Evitar consumir y comercializar alimentos y bebidas dentro del Sistema de
Bibliotecas.

i) Cuidar y hacer buen uso de los elementos, equipos, muebles, recursos e
instalaciones del Sistema de Bibliotecas.

i) Conservar en buen estado el recurso bibliogréafico, evitando hacer anotaciones,
marcas o sefiales en ellos.

k) Utilizar los equipos de cémputo con fines académicos e investigativos.
[) Informar la pérdida o deterioro del material que tenga en préstamo.

m) Respetar y acatar las instrucciones de los funcionarios del Sistema de Bibliotecas,
con el fin de mantener un clima de convivencia dentro de éste.

n) Permanecer con el celular en modo silencioso y, en caso de recibir una llamada,
contestar fuera de las salas.

0) Abstenerse de utilizar dispositivos como MP4, radiograbadoras y demas aparatos
sonoros que interrumpan el ambiente de silencio y tranquilidad que debe
mantenerse al interior de la biblioteca, en caso de utilizarlo, deberd hacerlo con
audifonos.

p) Facilitar a los funcionarios, cuando se hiciere necesario, la revision de los materiales
bibliograficos prestados, al entrar o salir de las instalaciones.

g) Evitar retirar de las instalaciones, cualquier recurso sin la debida autorizacion.
r) Respetar y cumplir responsablemente el reglamento y las normas particulares de
las bibliotecas de otras instituciones, cuando se hacen consultas a través del

convenio de préstamo interbibliotecario.

s) Acatar la norma que indica que el usuario institucional es el Unico responsable de
Su usuario y contrasefia para acceder a los recursos electronicos.

t) Hacerse responsable de todo contenido académico y cientifico obtenido a través de
los recursos electronicos del Sistema de Bibliotecas.

Acuerdo No. 56 de 2018 Péagina 23 de 33



?’Z Z UNIVERSIDAD Copia de Original Firmado
M:{SIMON BOLIVAR Archivo de Secretaria General

------ Libro: Acuerdos 2018

BARRAN

VIGILADA MINEDUCACION

u) Acceder a su cuenta en el sistema de informacion y verificar las transacciones que
realiza.

v) Reportar inmediatamente cualquier falla del equipo asignhado a los responsables de

sala.
CAPITULO VI
USO DE LAS SALAS, ESTACIONES Y EQUIPOS PARA LA CONSULTA DE
RECURSOS

Articulo 46. Salas de informacién mediada por tecnologia - SIMET.

Se denominan Salas de informacién mediada por tecnologia o salas SIMET, a espacios
especiales disponibles en algunas de las unidades de informacion, dotadas de recursos de
hardware, software y conectividad, que el Sistema de Bibliotecas provee a la comunidad
universitaria como apoyo a las actividades académicas, investigativas y de aprendizaje.

Articulo 47. Objeto de las salas SIMET.

SIMET es un servicio que ofrece el Sistema de Bibliotecas, orientado a facilitar a la
comunidad universitaria acceso a la coleccién de recursos digitales y de bases de datos
para la basqueda y recuperacion de informacion.

Paragrafo 1°. No se permite el uso de ningln programa de cOmputo que no cuente con la
debida licencia de uso y explotacion de software.

Articulo 48. Reglamentacién de los servicios de las salas SIMET.

La asignacién de puestos en las estaciones destinados para la consulta en la sala SIMET,
se rege con las siguientes disposiciones:

a) Eltiempo maximo de consulta en las salas SIMET, sera de una (1) hora por sesion
individual. No obstante, si no hay demanda por el computador en uso, el tiempo
puede ser prorrogable por 15 minutos mas, segun el caso.

b) Al terminar la consulta, el usuario debe devolver el tapete del mouse (pad mouse)
en el modulo de atencion al usuario.

Articulo 49. Salas de estudio grupales.

Son espacios especiales, dotados de recursos didacticos y tecnolégicos, para facilitar a la
comunidad universitaria el ejercicio académico investigativo, en pequefios grupos de
trabajo.
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Articulo 50. Reserva de las salas de estudio grupales.

Las salas pueden ser utilizadas por los usuarios del Sistema de Bibliotecas, previa reserva
y presentacion del carné.

Articulo 51. Uso de las salas de estudio grupales.

El grupo de usuarios solicitante de una sala, debe ser minimo de tres (3) personas, maximo
de 8 (ocho) y la duraciéon del préstamo de las salas es de maximo de (1) hora, con
posibilidad de renovacion, de acuerdo con la disponibilidad.

Paragrafo 1°. Si el usuario se presenta diez (10) minutos después, de la hora en el que se
realizo la reservacion, ésta sera cancelada.

Paragrafo 2°. El Sistema de Bibliotecas no se hace responsable por los objetos personales
dejados en las salas.

Articulo 52. Devolucion de las Salas de Estudio grupales.

Al terminar la consulta, el usuario debe retirarse de la sala y devolver los recursos
suministrados en el mddulo de atencion al usuario.

Articulo 53. Restricciones en el uso de las salas.
Al interior de las salas no esta permitido:

a) Borrar, modificar dafiar o alterar de cualquier manera la configuracién o los
programas de computo contenidos en el disco duro de las computadoras.

b) Mover, desconectar, abrir, alterar o intercambiar los dispositivos de un equipo a otro,
(mouse, bocinas, teclados, monitores, cables de corriente, red, etc.).

c) Utilizar equipos como videojuegos, y todas aquellas actividades que el personal
encargado considere que no corresponden con las actividades académicas.

d) Cambiar las sillas de lugar, es decir, trasladar sin autorizacion, una silla de una mesa
a otra, o de un cubiculo a otro.

e) Extraer sin autorizacion equipos, dispositivos 0 accesorios de las areas afines.
f) Introducir objetos que dafien el equipo de cémputo.

g) Rayar o colocar leyendas (etiquetas) en los equipos

h) Abrir y navegar en sitios de paginas pornograficas.

i) Gritar, correr o tirar basura dentro de la sala y areas afines.
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Articulo 54. Uso de portatiles.

Servicio que ofrece el Sistema de Bibliotecas, con el fin de apoyar la investigacion, e
incentivar el uso de herramientas tecnoldgicas. Para hacer uso de este recurso, se deben
tener en cuenta las siguientes condiciones:

a) El uso de los portatiles es exclusivo de la comunidad académica (Estudiantes
matriculados, en pregrado y posgrado, egresados, profesores, directivos,
administrativos, y usuarios externos de convenio interinstitucionales).

b) El usuario podra utilizar un portétil por una (1) hora, con posibilidad de renovar por
una hora (1) siempre que no haya solicitudes de otros usuarios. El portatil solo puede
ser usado al interior de la biblioteca y este servicio es solo para estudiantes.

c) Elequipo se entrega encendido, en presencia del prestatario, verificAndose ademas,
por parte del funcionario, que sus accesorios de conexion, se encuentran completos
y en buen estado.

d) El portatil debe ser devuelto en el mismo lugar donde se realiz6 el préstamo.

e) En caso de dafo intencional del equipo por mal uso, comprobado por parte del
funcionario, el usuario debera pagar el valor de la reparacion o en su defecto, su
reposicion.

f) Si se presenta pérdida del portétil, el usuario debe informar y asumir la reposicion
del equipo, por uno nuevo, con las mismas o superiores caracteristicas técnicas,
entregado mediante presentacion de factura comercial.

Articulo 55. Pérdida de materiales.

El usuario debe notificar de inmediato la pérdida, deterioro, dafio o mutilacién de los
materiales en préstamo ante el funcionario de la seccion donde realizo el préstamo, quien
diligencia el formato de “Acta de Compromiso por pérdida de libro”, en el cual el prestatario
se compromete a hacer su reposicion en un periodo de 15 dias habiles, a partir de la
notificacion al Sistema de Bibliotecas. Durante este tiempo, el servicio de préstamo externo
para ese usuario estara suspendido.

Paragrafo 1°. Una vez cumplido el tiempo de gracia para realizar la reposicion del material
perdido, el sistema empezara a generar la multa correspondiente, hasta tanto se reponga
o cancele el valor del material.

Articulo 56. Modalidades para la reposicion de materiales.
La reposicion del material se realiza a través de las siguientes modalidades:

a) Reposicion por el mismo titulo perdido, teniendo en cuenta que se debe adquirir la
ultima edicion disponible en el mercado editorial.
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b) Reposicién por titulo diferente, cuando el libro estd fuera de catalogo. El usuario
debe informar ante el Jefe del Sistema de Bibliotecas, quien le indicara los datos de
otra obra que verse sobre el mismo tema, e idoneidad reconocida, para que proceda
a adquirirla.

Paragrafo 1°. No se aceptan obras fotocopiadas, ni reposicién de obras en mal estado
(rayado, deshojado) etc.

Articulo 57. Reposicion de materiales.

Para realizar la reposicion del material, el usuario debe acercarse al médulo de préstamo
para formalizar la reposicion, para lo cual el funcionario diligencia el formato “El Acta de
Entrega del Material Bibliografico” y le entrega una copia.

Articulo 58. Mutilacién o deterioro de materiales.

La sustraccién de hojas, graficas o de cualquier documento anexo al material bibliografico
prestado, conlleva la suspension del servicio por el resto del semestre y un informe a la
Decanatura de la respectiva facultad, donde se tomaran las medidas disciplinarias
pertinentes y se obligara el pago del material mutilado o deteriorado.

Paragrafo 1°. El usuario debe responder por cualquier dafio ocasionado al material
bibliografico que tenga en préstamo.

CAPITULO IX
REGIMEN DISCIPLINARIO, MULTAS Y SANCIONES

Articulo 59. Uso indebido del carnet.

El uso indebido del carnet, como por ejemplo: prestarlo a terceros para retirar un material
bibliogréafico o utilizar los recursos electrénicos, ocasionara tanto al infractor (en el caso de
gue se compruebe que se trata de un usuario interno) como al titular, la suspensién de los
servicios del Sistema de Bibliotecas por treinta (30) dias calendario.

Paragrafo 1°. Los infractores deberan firmar un Acta de Compromiso donde aceptan su
responsabilidad y se comprometen a no repetir dicha accion.

Articulo 60. Responsabilidad por dafos.

Cuando se compruebe la responsabilidad por los dafios ocasionados a los muebles y
equipos o a la informacion impresa, grabada o electronica contenida en diversos recursos
bibliograficos y demés elementos que integran el patrimonio del Sistema de Bibliotecas, el
infractor se hara acreedor a una sancién equivalente a la suspension de todos los servicios
del Sistema de Bibliotecas por un (1) mes calendario contados a partir de la fecha en que
fue reportado el dafio, ademas, debera hacer la reposicion de los materiales mutilados,
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daflados o manipulados electrénicamente por uno(s) nuevo(s) de las mismas
caracteristicas, quedando incurso en las amonestaciones y sanciones que establece el
presente Reglamento, el Reglamento Estudiantil y/o el Reglamento de Trabajo de la
Universidad.

Articulo 61. Devolucidon posterior a 30 dias.

Después de Treinta (30) dias habiles de retraso en la devoluciéon del material, el Sistema
de Bibliotecas lo asumira como perdido y se le comunicara al usuario que debe realizar la
reposicion del material con las mismas caracteristicas, ademas, cancelar la multa
correspondiente por el retraso.

Articulo 62. Mora en la devolucién de material.

Todo usuario moroso sera sancionado, ademas de la multa, con la suspensién del servicio
de la siguiente manera:

a) La suspension del servicio se inicia cuando los ejemplares son devueltos a la
biblioteca, éste equivale al numero de dias de retraso del material bibliogréafico
vencido.

b) Después de treinta dias calendario de estar el material bibliografico en poder del
usuario sin causa justificada, éste serd sancionado con la suspension del servicio
por un (1) mes calendario, y el caso sera puesto en conocimiento del Director del
Programa Académico en el cual se encuentra inscrito. Si reincide sin justificacién,
se le suspendera el servicio por otro semestre.

Articulo 63. Retiro de material en préstamo interno.
Si el material recibido en préstamo interno es retirado sin autorizacion y devuelto en la

misma fecha, el infractor recibira como sancion la suspensién del servicio por siete (7) dias
calendario.

Articulo 64. Retiro de material sin autorizacion.

Si el material recibido en préstamo interno es retirado sin autorizacion, y devuelto después
de transcurridas veinticuatro (24) horas, el infractor recibird como sancion la suspension del
servicio de biblioteca por quince (15) dias calendario.

Articulo 65. Sanciones pecuniarias.

La multa generada por concepto de sanciones pecuniarias a los usuarios de los servicios
de biblioteca, por retraso en la devolucion del material bibliogréfico, pérdida o dafio de los
mismos y otros elementos, sera conforme a los valores pecuniarios, estipulados
anualmente por Sala General y debera ser cancelada por cada dia de retraso.

Acuerdo No. 56 de 2018 Péagina 28 de 33



?m ;! UNIVERSIDAD Copia de Original Firmado
fl)E’SH\/IC)IQ BOLIVAR Archivo de Secretaria General

’ Libro: Acuerdos 2018

VIGILADA M\NEDUCACIO\J

Articulo 66. Valor de la multa.

El valor de las multas se genera de manera automatica por el sistema en la cuenta del
usuario, cuando éste se encuentre en mora por retraso en la entrega del material
bibliogréafico prestado, o por alguna sancién causada en el dafio o pérdida del material.

Paragrafo 1°. El usuario debe asumir las multas causadas por:

a) La pérdida del material bibliografico, una vez cumplido el tiempo establecido por el
presente reglamento y segun lo convenido entre las partes (Sistema de Bibliotecas
— Usuario).

b) La mora del material bibliografico que se encuentre cargado en su cuenta, aun
cuando el usuario haya estado inactivo en la Universidad y el Sistema de Bibliotecas,
por uno o varios periodos académicos.

c) Infraccién a las normas del préstamo interbibliotecario, el usuario debe cancelar la
multa estipulada por la Biblioteca prestamista, asi como también la multa que le
genere el Sistema de Bibliotecas.

Articulo 67. Multa por devolucién extemporanea de material bibliogréfico.

El material bibliografico prestado para consulta externa debe entregarse en la fecha de
vencimiento sefialada. Si hay retraso en la devolucion todo usuario se hara acreedor a una
multa estipulada asi: Por cada dia de retraso se cobrard una multa estipulada por Sala
General en los derechos pecuniarios.

Articulo 68. Sancién por mutilacion o sustraccion de material bibliografico.

Al usuario que mutile o sustraiga algun material bibliografico de la biblioteca, le sera
suspendido el servicio por un semestre. Ademas se notificara a la Direccion del programa
académico para que tenga conocimiento de la situacion.

Articulo 69. Reposicion por pérdida de material interbibliotecario.

En caso de pérdida de material solicitado en préstamo interbibliotecario, el usuario debera
informar de inmediato al Sistema de Bibliotecas, para que éste se comunique con la
institucion par donde realiz6 el préstamo. El usuario debera reponer el material, segun las
politicas de la institucidon prestamista.

Articulo 70. Sancidon por pérdida de material interbibliotecario.

Al usuario perteneciente a la Universidad, que sea sancionado por la biblioteca de otra
institucion (en razon del préstamo interbibliotecario), le serdn suspendidos todos los
servicios de biblioteca por un semestre y el caso sera reportado al Director del Programa
de pregrado o posgrado al que pertenece, para que sea examinada la situacion y reciba
(previo proceso disciplinario) la imposicion de la correspondiente sancion.
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Articulo 71. Suspension definitiva del servicio a usuarios externos o invitados.

El usuario no perteneciente a la Universidad que no cumpla con las normas y el reglamento
del Sistema de Bibliotecas (en razén del préstamo interbibliotecario), serd sancionado con
la suspension definitiva del servicio y el caso sera puesto en conocimiento del Jefe del
Sistema de Bibliotecas y el Director del programa de pregrado y posgrado al que pertenece
en su respectiva institucién, para que le sea impuesta la sancién disciplinaria que
contemplan los reglamentos y estatutos de su institucion.

Articulo 72. Suspension definitiva del servicio a usuarios externos o invitados.

Si el usuario infringe los deberes establecidos en el presente reglamento, le seran
suspendidos los servicios de biblioteca, por un tiempo determinado, de acuerdo a la
gravedad de la falta cometida o al dafio causado.

Articulo 73. Suspension del servicio a usuarios internos.

A los usuarios que tengan multa, libros vencidos o extraviados, les seran suspendidos los
servicios que ofrece el Sistema de Bibliotecas, hasta tanto se ponga a paz y salvo por todo
concepto.

Articulo 74. Condonaciones.

El sistema de Bibliotecas podria condonar el valor parcial o total de una multa bajo las
siguientes condiciones:

a) Bajo una calamidad documentada o incapacidad médica que tenga cobertura en el
periodo en el que se generd la multa.

b) Por reposicion de material perdido dentro del tiempo de plazo establecido por el
Sistema de Bibliotecas.

¢) Cuando el material bibliografico ha sido devuelto por el usuario y no se notifica por
parte del Analista Referencista la devolucién del mismo en el sistema.

Paragrafo 1°. Si el periodo académico ha sido aplazado, el usuario deberd presentar
certificado donde dé constancia de dicha situacion.

CAPITULO X
RECEPCION DE TRABAJOS DE INVESTIGACION

Articulo 75. Repositorio de trabajos de Investigacion y Tesis de grado.

El Sistema de Bibliotecas de la Universidad Simon Bolivar es el depositario y custodio de
los Trabajos de investigacion elaborados por los estudiantes de la Universidad, como
requisito parcial para optar al titulo en un determinado Programa Académico.
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Articulo 76. Acopio de trabajos de Investigacién y Tesis de grado.

Los Programas Académicos entregarén al finalizar cada semestre al Sistema de Bibliotecas
una (1) copia del archivo en formato PDF de los Trabajos de investigacion presentados por
los estudiantes graduandos de pregrado durante ese periodo.

Paragrafo 1°. La entrega se realizar4 mediante comunicacion dirigida al Jefe del Sistema
de Bibliotecas adjuntando el Formato de Remisién debidamente diligenciado.

Articulo 77. Acopio de Tesis de Doctorado.

Los Programas Académicos de Doctorado entregaran al finalizar cada semestre al Sistema
de Bibliotecas un (1) ejemplar impreso y una copia del archivo en PDF de las Tesis
doctorales, acompafiados de la Carta de Autorizacién o Licencia de Uso (impresa y/o
digital), debidamente diligenciada y firmada por el autor (es), en ella expresan libremente
estar de acuerdo con:

a) Laconservacion de los ejemplares establecidos
b) La consulta fisica o electrénica del material
c) Lareproduccion en cualquier formato

d) La publicacion por cualquier medio fisico y/o electrénico y su disponibilidad en el
Repositorio Institucional

e) La inclusién en bases de datos y en sitios web, ( previo convenio entre los autores
y la Universidad Simén Bolivar), en concordancia con lo estipulado en el
“Reglamento de Propiedad Intelectual” (Acuerdo de Sala General N° 010 de 2008)

Paragrafo 1°. Cada programa es responsable de enviar periédicamente a la jefatura del
Sistema de Bibliotecas la relacion de los Trabajos de Investigacion y Tesis doctorales
presentados por sus graduandos, mediante el Formato de Entrega de Trabajos de
Investigacion.

Articulo 78. Trabajos de Investigacion y Tesis de caracter confidencial.

Cuando se trate Trabajos de investigacion o Tesis Doctorales cuya informacion es
considerada de naturaleza confidencial y reservada, o haga parte de una investigacion que
se adelanta y cuyos resultados finales no se hayan publicado para no afectar la novedad o
cualquier otro motivo de proteccién, el (los) autor (es) y/o el Programa Académico debera
(n) indicar por escrito esta situacion, con el fin de poder tomar las medidas necesarias para
gue la informacion conserve dicha propiedad.

Articulo 79. Clasificacién de los Trabajos de Investigacion y Tesis.

El Sistema de Bibliotecas recibe las Tesis y los Trabajos de investigacion en formato
impreso y formato PDF y los deméas documentos (impresos) acompafantes, establecidos
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en la presente norma, con el compromiso de catalogarlos y clasificarlos a la mayor brevedad
posible.

Articulo 80. Destino de los Trabajos de Investigacion y Tesis.

El Sistema de Bibliotecas procedera a ingresar las Tesis y los Trabajos de Investigacion en
los siguientes sitios: las Colecciones de Tesis, el Catdlogo Electronico, Repositorio
Institucional en concordancia con lo previsto en la Carta de Autorizacion o Licencia de Uso
suscrita con el (los) autor (es) y lo dispuesto en el Reglamento de Propiedad Intelectual.

Articulo 81. Responsabilidad de conceptos de trabajos de investigacion.

El Sistema de Bibliotecas no se hace responsable por los conceptos emitidos por el (los)
autor (es) en los trabajos de investigacion.

Articulo 82. Formatos utilizados en los procesos de envio y recepcién.

Se oficializan los siguientes formatos para el proceso de la elaboracion, presentacion y
entrega de las Tesis y los Trabajos de investigacion:

a) Formato de entrega de las Tesis y los Trabajos de investigacion.

b) Formato de Carta de Autorizacion de los Autores o Licencia de uso.

CAPITULO XI
COMPETENCIAS PARA APLICAR EL REGLAMENTO

Articulo 83. Cumplimiento del Reglamento del Sistema de Bibliotecas.

La Jefatura del Sistema de Bibliotecas exigira el cumplimiento del presente Reglamento e
informard al Rector, Vicerrector Académico, Decanos y Directores de Programa de
pregrado y posgrado, para que se apliquen sanciones en caso de cualquier anomalia no
especificada en el presente reglamento y existente en algun Estatuto de la Universidad.

Articulo 84. Interpretaciéon del Reglamento.
El Comité Asesor del Sistema de Bibliotecas es el intérprete inmediato de este Reglamento.

Articulo 85. Competencia para resolver aspectos no contemplados.

Cualquier situacion no contemplada en este reglamento debera ser solucionada por el
responsable del Sistema de Bibliotecas.

Articulo 86. Vigencia.

El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion y deroga las disposiciones
gue le sean contrarias, en especial el Acuerdo de Sala General No. 12 de 2008.
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Articulo 87. Divulgacion.
Entréguese copia del presente Acuerdo a las dependencias que corresponda a efectos de
darle cumplimiento.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Barranquilla a los dieciocho (18) dias del mes de diciembre de 2018.

ORIGINAL FIRMADO

ANA BOLIVAR DE CONSUEGRA
Presidenta Sala General

ORIGINAL FIRMADO

JOSE CONSUEGRA BOLIVAR ROSARIO GARCIA GONZALEZ
Rector Secretaria General
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